	Verzoek*:

 FORMCHECKBOX 

Reparatie
 FORMCHECKBOX 

Vervangend product

	Stappen:

1.
Aanmelden reparatie/reclamatie via:

E. info@brullgroup.nl

F. 043 – 36 59 23
2.
Binnen 2 weken na aanmelding, het defect

artikel, voorzien van kopie registratieformulier,

franko versturen naar:

BRÜLL Poort- & Toegangstechniek

Ambyerweg 2

6231 BJ Meerssen
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	Datum*
:      
Referentie*
:      
(Deze referentie zal worden toegepast voor  communicatie en afhandeling)
	
	

	Registratieformulier Reparatie/Reclamatie

	Naam*
:      
Adres
:      
PC/Plaats
:      
Telefoon
:      
Contactpersoon*
:      
	Datum levering*
     
	Datum installatie*
     

	
	Datum storing*
     
	Factuurnr./datum
B.P.T.*
VFA     
Datum      

	Artikelnummer/Producttype*
  
	Serienummer*
     
	Bijlage
 FORMCHECKBOX 
 Foto

 FORMCHECKBOX 
 Film

	Omschrijving defect/storing*
  



	Mogelijke oorzaak

    

	Ondernomen acties klant
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*Velden verplicht in te vullen. Bij het ontbreken van deze gegevens kan de reclamatie/reparatie niet in behandeling worden genomen.

	Onderstaande vlakken in te vullen door Brüll Poort- & Toegangstechniek
	Reparatie behandeld door:      

	Relatienummer:

     
	Datum ontvangst formulier:

     
	Datum ontvangst artikel:

     
	Sticker

Reparatienummer

BRÜLL             
Poort- & Toegangstechniek

	Aantekeningen:
     
	

	Oplossing: 
     
	Actie:

 FORMCHECKBOX 

Reparatie

 FORMCHECKBOX 

Revisie-artikel

Klasse:      

Serienummer:      

	Garantie
 FORMCHECKBOX 
 Ja
 FORMCHECKBOX 
 Nee
	Kosten
€
     

	Kopie formulier naar:
	Besproken met:
	Afgehandeld

	 FORMCHECKBOX 

B.P.T.
	Leverancier
	Sales
	d.d.      

	 FORMCHECKBOX 

Product Management
	Product Management

Paraaf:
     
Datum:
     
	Hoofd Sales

Paraaf:
     
Datum:
     
	Afdeling Services
Paraaf:
     

	 FORMCHECKBOX 

Sales
	
	
	

	 FORMCHECKBOX 

Administratie
	
	
	

	Op alle offertes, op alle opdrachten aan ons en op alle met ons gesloten overeenkomsten zijn toepasselijk de metaalunievoorwaarden, gedeponeerd
ter Griffie van de rechtbank te Rotterdam,zoals deze luiden volgens de laatstelijk aldaar neergelegde tekst. De leveringsvoorwaarden worden u op verzoek toegezonden.


[image: image3.png]el taalunie





